
احمـــد  الدكتـــور  التعليـــم  وزيـــر  معالـــي  يفتتـــح 
العيســـى  فعاليـــات المؤتمـــر الوطنـــي الأول لكيات 
ومعاهـــد الســـياحة بالمملكة، وذلك بحضـــور معالي 
مدير جامعـــة الملـــك عبدالعزيز الأســـتاذ الدكتور 
عبدالرحمـــن بن عبيـــد اليوبي، ويناقـــش المؤتمر 
 28-26( الأول  ربيـــع   10  -  8 مـــن  الفتـــرة  خـــال 
نوفمبـــر( العديد مـــن المحاور والفعاليـــات التي تهم 

بالمملكة. الســـياحي  القطـــاع 
ويلقـــي المؤتمـــر الضـــوء عـــدة عناويـــن ومخرجات 

أبرزها: "اســـتثمار الفرص الســـياحية"، من خال جلســـة بعنـــوان )احتياجات 
القطـــاع الســـياحي للكفـــاءات الوطنية المدربـــة( ويناقش المتحدثـــون في هذه 
الجلســـة الفـــرص المتاحة للشـــباب الســـعودي في مجـــال الترفيـــه والرياضات 
البحريـــة في المملكة، وأيضاً مشـــروع تكامـــل الذي يهدف إلـــى توطين الوظائف 
والتنميـــة الاجتماعيـــة في توطـــين وظائـــف  العمـــل  وزارة  الســـياحية، ودور 

والضيافة. الســـياحة 
كمـــا يلقـــي المؤتمر الضـــوء علـــى "مـــدى مائمـــة مخرجـــات التعليـــم للعمل 
في قطاعـــات الحـــج والعمـــرة والســـياحة والضيافـــة والتمويـــة"، ويســـتعرض 
المتحدثـــون في هـــذه الجلســـة المواصفـــات المطلوبـــة في الخريج مـــن وجهة نظر 

قطـــاع الحـــج والعمـــرة.        التفاصيـــل صفحـــة  2

دشـــنت  جامعـــة الملـــك عبدالعزيز  ثـــاث تخصصات علميـــة بكلية الســـياحة مع 
بدايـــة العام الجامعـــي الحالي.

و قـــدم  عميد الكليـــة الدكتـــور إبراهيم بن محمـــود الصيني، شـــرحاً مفصاً عن 
البرامـــج الأكاديمية التـــي تقدمها الكلية في مجـــالات إدارة الضيافة وإدارة الســـفر 
والســـياحة وإدارة الفعاليات، بالإضافـــة إلى جولات ميدانية تعريفية عن أقســـام 
الكليـــة ومرافقهـــا التدريبية، وأيضـــاً إطاع الطـــاب على قصص النجـــاح الملهمة 
لزمائهـــم خريجـــي الكلية الســـابقين وذلك لتعزيـــز قدرات الطاب المســـتجدين 
علـــى الاندمـــاج في بيئـــة التعليم الجامعي وإكســـابهم المهـــارات الأساســـية الازمة 
للدراســـة الجامعية من خـــال برامج الكلية التـــي تؤهل الخريـــج وتصنع له فرص 
حقيقيـــة مائمـــة لمتطلبات ســـوق العمل وفـــق منهـــج تعليمي عملي وفـــق المعايير 
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برنامج المؤتمر الوطني الأول لكليات ومعاهد السياحة

إطلاق الجمعية السعودية العلمية للسياحة

1.7 مليون وظيفة في عام 2020..

السياحة الفندقية مجالاً خصب للإستثمار

في داخل العدد ..

 معالي الدكتور احمد العيسى
وزير التعليم

تأسست عام 1392 هـ  -  1972م

شـــكل قطـــاع الســـياحة في 
الســـعودية  العربية  المملكة 
اهميـــة كبيـــرة في خارطـــة 

الاقتصادالوطنـــي.
وأولـــت القيادة - حفظهـــا الله-  اهتماما بتنميـــة وتطويرها 
هذه الصناعـــة، وخلقت فرص اســـتثمار كبيرة أمـــام القطاع 
الخـــاص في قطـــاع الســـياحة، إيمانـــا منهـــا بأهميـــة هـــذه 

الصناعـــة ودورهـــا المحـــوري في الاقتصاد وســـوق العمل.
ولقـــد تطـــورت صناعـــة الســـياحة وأصبحـــت في مقدمـــة 
القطاعـــات الاقتصاديـــة الحاضنـــة للعديـــد مـــن الفـــرص 
الوظيفيـــة، كما أضحـــت من أكثـــر القطاعـــات الاقتصادية 
التي تجدد وتطـــور في منظومة إعمالها ومشـــاريعها وتحتاج 

إلـــى مزيداً مـــن المتابعـــة لتتكيـــف وتحيـــط بمتطلباتها.
مـــن هنا أدركـــت جامعـــة الملـــك عبدالعزيز أن تكـــون مبادرة 
وســـباقة في خدمة وتطوير القطاع الســـياحي وسوق العمل. 
وحرصنـــا على إطـــاق مؤتمـــر لكليـــات ومعاهد الســـياحة 
بالمملكـــة يســـتعرض متطلبـــات ومخرجـــات ســـوق العمـــل 
والمســـاهمة في إعداد وتقديم مسودة مشـــروع وطني  لكليات 
ومعاهـــد الســـياحة والضيافة والســـفر بالمملكة ويســـاهم في 
ســـد ثغرة القطاع الخـــاص من الكوادر المؤهلة ويســـاعد على 

توطـــين العديد مـــن الفـــرص الوظيفية.

أ.د/ عبدالرحمن اليوبي 
مدير جامعة الملك عبدالعزيز

متطلبات القطاع السياحي 
من التعليم

برعاية وزير التعليم
لكليات  الأول  الوطني  المؤتمر  تحتضن  المؤسس  جامعة 

ومعاهد السياحة بالمملكة

 عدد خاص
الأحد ٨ ربيع أول  ١٤٣٩هـ - الموافق ٢٦ نوفمبر ٢٠١٧م 
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التعليـــم  وزيـــر  معالـــي  يفتتـــح  
الدكتـــور احمد العيســـى  فعاليات 
لكيـــات  الأول  الوطنـــي  المؤتمـــر 
ومعاهـــد الســـياحة بالمملكة، وذلك 
جامعـــة  مديـــر  معالـــي  بحضـــور 
الدكتور  الأســـتاذ  عبدالعزيز  الملك 
اليوبي،  عبيـــد  بـــن  عبدالرحمـــن 
الفـــــــترة  خـــــال  المؤتمر  ويناقش 
 28-26( الأول  ربيـــع   10  - مــــن8  
المحـــاور  مـــن  العديـــد  نوفمبـــر( 
القطـــاع  تهـــم  التـــي  والفعاليـــات 

بالمملكـــة. الســـياحي 
ويلقي المؤتمر الضـــوء عدة عناوين 
"اســـتثمار  أبرزهـــا:  ومخرجـــات 
الفـــرص الســـياحية"، مـــن خـــال 
جلســـة بعنوان )احتياجات القطاع 
الوطنيـــة  للكفـــاءات  الســـياحي 
المدربـــة( ويناقـــش المتحدثـــون في 
المتاحـــة  الفـــرص  الجلســـة  هـــذه 
مجـــال  في  الســـعودي  للشـــباب 
البحريـــة  والرياضـــات  الترفيـــه 
في المملكـــة، وأيضـــاً مشـــروع تكامل 
الوظائف  إلى توطـــين  الذي يهدف 
العمـــل  وزارة  ودور  الســـياحية، 
والتنميـــة الاجتماعيـــة في توطين 

والضيافـــة. الســـياحة  وظائـــف 
كما يلقي المؤتمر الضوء في الجلســـة 
مائمـــة  "مـــدى  علـــى  الثانيـــة 
في  للعمـــل  التعليـــم  مخرجـــات 
والســـياحة  والعمرة  الحج  قطاعات 
والضيافـــة والتموية"، ويســـتعرض 
الجلســـة  هـــذه  في  المتحدثـــون 
المواصفـــات المطلوبـــة في الخريج من 
وجهـــة نظر قطـــاع الحـــج والعمرة، 
والمواصفـــات المطلوبة في الخريج من 
وجهة نظـــر قطاع الفنـــادق، وأيضاً 
المواصفـــات المطلوبـــة في الخريج من 

وجهـــة نظـــر قطـــاع التموين.
وخـــال فعالية "اســـتثمار الخبرات 
التعليميـــة" يناقش المؤتمر الوطني 
الســـياحة  ومعاهـــد  لكيـــات  الأول 

خـــال نـــدوة "كيفيـــة الاســـتفادة 
مـــن التجـــارب والخبـــرات العالميـــة 
التعليـــم  مخرجـــات  تطويـــر  في 
السياحي"، وســـيقوم المتحدثون في 
هـــذه الجلســـة بألقاء الضـــوء على 
تجـــارب عالميـــة في مجـــال التعليم 
كونج،  هـــونج  بجامعـــة  الســـياحي 
وتجـــارب عالمية في مجـــال التعليبم 
الســـياحي بجامعـــة ســـري، وأيضاً 
تجـــارب عالميـــة في مجـــال التعليم 

لوزان. بمدرســـة  الســـياحي 
في  المحليـــة  "التجـــارب  نـــدوة  وفي 
والفنـــدفي..  الســـياحي  التعليـــم 
يلقـــي  ســـوف  والمأمـــول"  الواقـــع 
تجربة  علـــى  الضـــوء  المتحدثـــون 
القطـــاع  في  العالميـــة  الشـــراكة 
الفندقي، وتجربـــة القطاع الخاص 
وتجربـــة  الفندقـــي،  التعليـــم  في 
المدرســـة العالمية في التعليم المحلي.
نـــدوة  في   المشـــاركون  ويتطلـــع 
الســـياحي  القطـــاع  احتياجـــات 
إلى  المدربـــة،  الوطنيـــة  للكفـــاءات 
الخروج بتوصيات تســـهم في اعداد 
دراســـات وبرامـــج تدريـــب تغطـــي 
بالكفـــاءات  الســـياحي  القطـــاع 
الوطنية المدربة، إذ يتوفر في ســـوق 
الفـــرص  آلاف  الســـياحي  القطـــاع 
الوظيفيـــة التـــي من شـــأنها تغطي 
الصناعـــة  هـــذه  إحتيـــاج  وتلبـــي 
المحلـــي  النـــاتج  نمـــو  في  وتســـاهم 
للدولة مـــن خال هـــذه الصناعة.

مائمـــة  مـــدى  نـــدوة  وحـــول 
في  للعمـــل  التعليـــم  مخرجـــات 
قطاعات الحج والعمرة والســـياحة 
والضيافـــة والتمويـــة، مـــن المؤمل 
بتوصيـــات  المنتـــدى  يخـــرج  أن 
تســـهم في تقـــديم حلـــول ورؤيـــة 
في  التعليـــم  مخرجـــات  لمائمـــة 
قطاعات الحج والعمرة والســـياحة 
والضيافـــة والتمويـــة، حيـــث تعد 
أكبـــر  مـــن  الدينيـــة  الســـياحة 
حاضانـــات الفـــرص الوظيفيـــة في 
المملكة، حيث يقـــدر عدد الحجاج 
مليون  ســـبعة  بنحـــو  والمعتمريـــن 
حاج ومعتمر ســـنوياً، مما يســـاعد 
على فتح فرص كثيـــرة في خدمات 
الفندقة والســـياحة أمام الشـــباب 

الســـعودي.
خال  الضـــوء  المشـــاركون  ويلقـــي 
التجـــارب  مـــن  الاســـتفادة  نـــدوة 
تطويـــر  في  العالميـــة  والخبـــرات 

الســـياحي،  التعليـــم  مخرجـــات 
الضـــوء علـــى برامـــج وأفـــكار ورؤى 
كيفيـــة  في  والجامعـــات  الـــدول 
التطوير الســـياحي،عبر الاستفادة 
مـــن تجـــارب جامعـــة هـــونج كونج، 
لـــوزان. ومدرســـة  ســـري،  وجامعة 

واســـتعراض  مناقشـــة  وستســـهم 
ندوة التجـــارب المحليـــة في التعليم 
الواقـــع  والفنـــدفي..  الســـياحي 

المنتـــدى. إثـــراء  في  والمأمـــول، 
وفي ختام المؤتمر ســـوف يســـتعرض 

مســـودة  مراجعـــة  المشـــاركون 
لكليـــات  الاســـتراتيجية  الخطـــة 
والضيافـــة  الســـياحة  ومعاهـــد 
والســـفر بالمملكة، كما ســـيتم عقد 
عمـــداء  لمجلـــس  الأول  الاجتمـــاع 
للســـياحة  التعليميـــة  الجهـــات 
والضيافة، ومن ثـــم إعان توصيات 

المؤتمـــر.
ويتيـــح المؤتمر فرصة أكبـــر للتعاون 
الارتقـــاء  لغـــرض  الشـــركاء  مـــع 
والتدريـــب  التعليـــم  بمســـتوى 
والتوظيـــف الســـياحي في المملكـــة 
بثقافـــة  الوعـــي  ونشـــر  ودعمـــه، 
والتدريـــب  التعليـــم  في  الجـــودة 
في  الثقـــة  وتأكيـــد  الســـياحي 
والتدريـــب  التعليـــم  مخرجـــات 
المستويات  بالمملكة على  الســـياحي 
والدوليـــة،  والإقليميـــة  المحليـــة 
الفنـــي  الدعـــم  توفيـــر  بجانـــب 
لمؤسســـات التعليم ومراكز التدريب 

إنطلاق المؤتمر الوطني الأول لكيات ومعاهد السياحة بالمملكة..
التعليم السياحي في المملكة.. آفاق جديدة وفق رؤية 2030

ابرز اوراق العمل..
• احتياج  القطاع السياحي للكفاءات الوطنية المدربة.

• مائمة مخرجات التعليم للعمل في قطاعات الحج والعمرة والسياحة 
    والضيافة والتموية.

• الاستفادة من التجارب والخبرات العالمية في تطوير مخرجات 
    التعليم السياحي.

•  تجربة الشراكة العالمية في القطاع الفندقي.

 معالي الدكتور احمد العيسى
وزير التعليم

 معالي الدكتور عبدالرحمن اليوبي
مدير جامعة الملك عبدالعزيز
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وضـــع  طريـــق  عـــن  الســـياحي 
المعاييـــر التـــي تحقـــق المخرجـــات 
العالمية  المعاييـــر  التي تتماشـــى مع 
وتواكب تطـــورات ســـوق العمل مما 

التنافســـية. قدرتهـــا  مـــن  يزيـــد 
ويعـــد القطـــاع الســـياحي بالمملكة 
واحـــداً مـــن أحـــد أهـــم القطاعات 
الإقتصاديـــة  في المملكة التي يتوقع 
الجميـــع أن تشـــهد طفـــرة كبيـــرة 
في خـــال الفتـــرة الزمنيـــة المقبلة. 
العمليـــات  نســـبة  تزايـــد  بســـبب 
الترويجيـــة التي تقوم بهـــا الهيئة 
العامة للســـياحة والتـــراث الوطني 
تعتبـــر  إذ  العالـــم.  مســـتوى  علـــى 
أحـــد  مـــن  الدينيـــة  الســـياحة 
أهـــم الركائـــز الحاليـــة للســـياحة 

بالمملكـــة.
ويلقـــى القطـــاع الســـياحي دعمـــاً 
متزايـــداً مـــن الحكومة الســـعودية 
الكبيـــرة  المجهـــودات  في  ممثـــاً 
الهيئـــة  تبذلهـــا  والتـــي  الوتيـــرة، 
الوطني.  والتراث  للســـياحة  العامة 
ومـــن أهـــم تلـــك المجهـــودات العمل 
المواقـــع  وتأهيـــل  تطويـــر  علـــى 
بالمملكـــة  والتراثيـــة  الســـياحية 

بقطـــاع  الارتقـــاء  إلـــى  بالعـــاوة 
ناحية  مـــن  الســـياحية  الخدمـــات 
والعمل علـــى تحديثها  تطويرهـــا، 
لتصـــل إلـــى الشـــكل الأكثـــر تميزاً 
هـــذا بالإضافـــة أيضاً إلـــى العديد 
من الأنشـــطة والفعاليـــات الخاصة 
بالمواقع الســـياحية نفســـها والعمل 
البشـــرية  المـــوارد  تطويـــر  علـــى 

فيها. العاملـــة 
مـــن  العديـــد  المملكـــة  وتمتلـــك 
بكل  للســـياحة  الجاذبـــة  المناطـــق 
أنواعهـــا ســـواء الســـياحة الدينية 
التســـوق،  وســـياحة  العاجيـــة، 
وســـياحة العمـــال بالإضافـــة إلـــى 
التاريخيـــة  المواقـــع  مـــن  العديـــد 
التراثيـــة في شـــتى أنحـــاء المملكـــة 
وبقوة  القطـــاع،  هـــذا  ممـــا يؤهـــل 
لجـــذب العديد مـــن الاســـتثمارات 
ســـواء الداخليـــة أو الخارجية به .
وهـــذا مـــا دفـــع المملكـــة في الفترة 
بتقـــديم  القيـــام  إلـــى  الأخيـــرة 
التســـهيات   أشـــكال  مـــن  العديـــد 

الســـياحيين. للمســـتثمرين 

رأي

في قطاع السياحةرؤية 

عن  المسؤولة  الجهات  ــت  أدرك لقد 
أهمية  وجــود  المملكة  في  التنمية 
السياحي  لــلــقــطــاع  اقــتــصــاديــة 
 ،2030 المملكة  رؤيــة  مع  تتماشى 

والتي  الأخــرى  الأنشطة  من  للعديد  محركاً  السياحي  القطاع  كون 
يصب في صالحها ويحفزها ويدعم تطويرها وتنميتها.

والقطاع السياحي يمتاز مقارنةً بغيره من القطاعات الأخرى بقدرته 
الهائلة على توليد وخلق الوظائف وفتح مجالات كثيرة ومتنوعة أمام 

شباب المملكة.
قطاع  بعد  الثاني  الاقتصادي  القطاع  تمثل  المملكة  في  السياحة  إن 
التكامل  برنامج  فهناك  السعودة،  نسبة  حيث  من  والبنوك  المصارف 
والمعاهد  الجامعات  مــن  المملكة  شباب  وتــوطــين  لتدريب  الساعي 
يحتاجها  وطنية  كفاءات  إعداد  في  تساهم  البرامج  وهذه  السعودية، 

القطاع في المستقبل.
ومن المهم جداً رفع درجة الوعي السياحي لدى تاميذ وطاب المملكة 
ببرامج  القيام  خال  من  والجامعات،  والثانوية  المتوسطة  المراحل  في 
في  للعمل  ومعايشتهم  المملكة،  في  السياحية  الأماكن  إلى  توعوية 
الفنادق وتدريبهم على مقومات التفاعل بين طرفي العملية السياحية 
)السائح والمضيف(، فالسياحة تتطلب وجود منظومة متكاملة مدربة 

وقادرة على تقديم خدمات متكاملة لخدمة السائح.

الدكتور/إبراهيم الصيني 
عميد كلية السياحة

احتياج القطاع السياحي 
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المؤتمر الوطني الأول لكليات ومعاهد السياحة بالمملكة

8 - 10 ربيع الأول 1439 هـ - 26 - 28 نوفمبر 2017 م
كلية السياحة بجامعة الملك عبدالعزيز 

التعليم السياحي في المملكة .. آفاق جديدة وفق رؤية

رئيس الجلسةالمتحدثونالمحاورعناوين الجلساتالوقت

الفرص المتاحة للشباب السعودي في مجال الترفيه والرياضات - 1
البحرية في المملكة

رئيس الاتحاد السعودي ) الأمير عبد الله بن سعود آل سعود 
(للرياضات البحرية

نائب رئيس هيئة السياحة )حمد بن محمد السماعيل .   د(تكامل)توطين الوظائف السياحية - 2
(والتراث الوطني للفروع

دور وزارة العمل والتنمية الاجتماعية في توطين وظائف السياحة - 3
والضيافة

مستشار وزير العمل والتنمية )محمد بن حسن القحطاني .  د
الاجتماعية المشرف العام على فرع الوزارة بمنطقة مكة 

 (المكرمة

قطاع الحج : المواصفات المطلوبة في الخريج من وجهة نظر-  1
والعمرة

رئيس مجلس إدارة شركة )أسامة بن يحيى الفيلالي /  الأستاذ
(دار الإيمان للفنادق وخدمات الحج والعمرة

نائب رئيس مجلس )ماجد بن عبدالمحسن الحكير /  الأستاذ قطاع الفنادق: المواصفات المطلوبة في الخريج من وجهة نظر-  2
(إدارة مجموعة عبدالمحسن الحكير للسياحة والتنمية

الرئيس التنفيذي لشركة )وجدي بن محمد الغبان /  الأستاذ قطاع التموين: المواصفات المطلوبة في الخريج من وجهة نظر-  3
(الخطوط السعودية للتموين

 

قطاع السفر : المواصفات المطلوبة في الخريج من وجهة نظر- 4
والسياحة

المستشار التنفيذي )يوسف بن عبد القادر عطية /  الأستاذ 
(لشؤون الطيران بمجموعة الطيار للسياحة والسفر

عميد كلية إدارة الفندقة والسياحة ) البروفيسور كاي تشون (جامعة هونج كونج)-تجارب عالمية في مجال التعليم السياحي - 1
(بجامعة هونغ كونغ بولي تكنيك

أستاذ التعليم السياحي بجامعة سري )جون ترايب / البروفيسور (جامعة سري)-تجارب عالمية في مجال التعليم السياحي - 2 
(بالمملكة المتحده

الرئيس التنفيذي لشركة لوزان الفندقية )ياتندرا سين / السيد (مدرسة لوزان)-تجارب عالمية في مجال التعليم السياحي - 3
(بمدرسة لوزان للفندقة

جامعة - عميد كلية السياحة )إبراهيم بن محمود الصيني .  دتجربة الشراكة العالمية في التعليم الفندقي- 1
(الملك عبدالعزيز

المعهد العالي للسياحة والضيافةتجربة القطاع الخاص في التعليم الفندقي- 2

كلية نياجرا بالطائف- جفري ستيورات /  السيد تجربة المدرسة العالمية في التعليم المحلي- 3

التقديمالإعدادالمحاور عناوين الجلساتالوقت

مناقشة مرئيات الحضور من اليوم السابق- 1

إعداد المسودة النهائية للخطة الاستراتيجية بعد التعديل- 2

عقد الاجتماع الأول للجنة عمداء الجهات التعليمية للسياحة 12:30 - 11:00
اللجنة العلمية مناقشة توصيات المؤتمروالضيافة

إبراهيم الصيني. د
عميد كلية السياحة

جامعة الملك عبدالعزيز

استثمار الخبرات التعليمية

  الاستفادة من التجارب والخبرات العالمية في تطوير مخرجات 
التعليم السياحي

الواقع والمأمول..    التجارب المحلية في التعليم السياحي والفندقي 

يوسف بن عبدالعزيز التركي. د.أختام المؤتمر
وكيل جامعة الملك عبدالعزيز للدراسات العليا والبحث العلمي

اللجنة العلمية

إعلان توصيات المؤتمر

12:30 – 14:00

14:05 – 15:05

 م2017 نوفـمبـر 26-  هـ 1439 ربيع الأول 8 الأحـــــد   

 م2017 نوفمبر 27-  هـ 1439 ربيع الأول 9 الإثــنيــن 

 دقــائـق5اســـتـــراحة 

عبدالله بن عمر بافيل. د.أ
وكيل جامعة الملك عبدالعزيز للأعمال 

والإبداع المعرفي
9:30 - 10:30

ص الوظيفية
ف الفر

استشرا

احتياجات القطاع السياحي للكفاءات الوطنية

مدى ملائمة مخرجات التعليم للعمل في قطاعات الحج والعمرة 
والسياحة والضيافة والتموين

10:35 – 11:55

20:30 - 22:00

 19:30 – 20:30

وجـــبــــة الـــغــــــداء

صيات وختام المؤتمر
التو

 م2017 نوفمبر 28-  هـ 1439 ربيع الأول 10الـثـلاثــــاء 

الاستقبال والتسجيل

الافتتاح الرسمي للمؤتمر

 دقـــائــــق5اســـتـــراحـــة 

وجـــبــــة الـــغــــــداء و صــلاة الـــعـــصـــر 

محمد العمري/ الأستاذ 
مدير عام فرع هيئة السياحة والتراث الوطني 

بمنطقة مكة المكرمة

مراجعة مسودة الخطة الاستراتيجية لكليات ومعاهد السياحة 
والضيافة بالمملكة

9:30 - 11:00

13:30 - 14:30

اســـتــــراحـــــة و صـــلاة الــظــهــر

 
إردوغان إيكيز. د

مدير وحدة العلاقات والاتفاقيات الدولية بكلية 
السياحة

جامعة الملك عبدالعزيز 

 
إدواردو ميليك . د

مدير وحدة الأبحاث بكلية السياحة
جامعة الملك عبدالعزيز 

اســـتــــراحـــــة و صـــلاة الــظــهــر 

ابراهيم البديوي. د.أ
المشرف على إدارة التخطيط الاستراتيجي 

بجامعة الملك عبدالعزيز

المؤتمر الوطني الأول لكليات ومعاهد السياحة بالمملكة
م 2017 نوفمبر 28-26-  هـ 1439 ربيع الأول 10 - 8

كلية السياحة بجامعة الملك عبدالعزيز 

آفاق جديدة.. التعليم السياحي في المملكة 
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الأول  ــي  ــن ــوط ال المـــؤتمـــر  يــشــهــد 
بالمملكة  السياحة  ومعاهد  لكليات 
السعودية  الجميعة  تأسيس  إعان 
إشــراف  تحــت  للسياحة،  العلمية 
وتمارس  عبدالعزيز  الملك  جامعة 
الجمعية نشاطاتها العامة في تطور 
والتطبيقية،  النظرية  ــارف  ــع الم
والــدراســات  الاســتــشــارات  وتقديم 
للقطاعات  والتطبيقية  العلمية 
ــق الأحــكــام  ــة، وف ــاص الــعــامــة والخ
المنظمة  القواعد  تتظمنها  التي 
الجامعات  في  العلمية  للجمعيات 

السعودية. 
أساسية  بصفة  الجمعية  وتعتمد 
على مواردها الذاتية وهي: حصيلة 
للأعضاء،  السنوية  الاشــتــراكــات 
من  الجمعية  تبيعه  مــا  وحصيلة 
وما  ــة،  دوريـ ونــشــرات  مطبوعات، 
تــقــدمــه مـــن خـــدمـــات في حـــدود 
تعقده  ما  إيرادات  بجانب  أهدافها، 
الهبات  وأيضاً  وبــرامــج،  دورات  من 
تقدمها  الــتــي  والمــنــح  والــتــبــرعــات 

الجامعات أو الهيئات والأفراد.
في  علمية  جمعية  إنــشــاء  ويلبي 
لهذا  ماسّة  حاجة  السياحة  مجال 
المجال على الصعيد المحلي والوطني 
القطاع  هــذا  نهوض  في  والمساهمة 

وتكامل جوانبه العلمية والعملية.

وتطلق الجمعية السعودية العلمية 
في  رائدة  نوعية  مشاريع  للسياحة 
المعايير  أعلى  وفق  السياحة  مجال 
في  الثقة  تعزز  المملكة  في  العالمية 
المجال  وتفسح  السعودي  الإقتصاد 
مما  المنطقة  ــذه  ه استثمار  أمـــام 
يعود بالنفع على الوطن ومواطنيه 
"مشروع  و  القدية"  "مشروع  مثل: 
و  نيوم"  "مشروع  و  الأحمر"  البحر 
"مشروع جدة داون تاون" و "مشروع 
إيجاد  الدرعية"، هذا تطلب  بوابة 
السعودية  العلمية  الجمعية  هذه 
ستساهم  التي  السياحة  مجال  في 
هــذه  تجــويــد  في  ومــهــنــيــاً  علمياً 

المشاريع. 
بإجراء  للقيام  الجمعية  وتسعى 
العلمية  ــارات  ــش ــت والاس الــبــحــوث 
العلمية في  الكتب  وتأليف وترجمة 
الدراسات  وإجراء  السياحة،  مجال 
الممارسة  جوانب  لتطور  العلمية 
وعقد  الــســيــاحــيــة،  التطبيقية 
ــات الــدراســيــة  ــق ــل ــدوات والح ــنـ الـ
الجانب،  بهذا  المتصلة  ــدورات  ــ وال
ــرات  ــش ــن ــات وال ــ ــدراس ــ وتـــصـــدر ال
المتخصصة  العلمية  والـــدوريـــات 
وتشارك وتشرف في المعارض المحلية 

والدولية.  
ستشارك  التطبيقي  الجانب  وعلى 

ــات الــعــامــة  ــهـ ــع الجـ الجــمــعــيــة مـ
ــراف  ــ ــتــحــديــد الأعـ والخـــاصـــة ل
والمعايير  ــقــواعــد  وال السياحية 
المهن  بممارسة  الخــاصــة  العلمية 
السياحية بما يتماشى مع الأنظمة 
الجمعيات  مع  وستتعاون  العامة، 
وخارج  داخل  المتخصصة  والهيئات 
العلمية  المجالات  جميع  في  المملكة 
بالسياحة  المتعلقة  والتدريبية 
وتطويرها وتنميتها، بالإضافة إلى 
السياحي  المجتمعي  العمل  تطوير 
العلمية  الـــشـــراكـــات  خـــال  مـــن 
الدولية  أو  المحلية  المؤسسات  مــع 
وتحليل  ــة  ــ دراسـ في  والمـــســـاعـــدة 
ــالات أوالأزمـــات ووضــع الحلول  الح
العلمي  المجتمع  لتنمية  العلمية 

السياحي. 
وجاء إنشاء جمعية علمية في مجال 
السياحة لتعزيز الجانب العلمي في 
الفكر  وتنمية  السياحية،  العملية 
العلمي في مجال تخصص السياحة 
وتنشيطه،  تطويره  على  والعمل 
لأعضاء  العلمي  التواصل  وتحقيق 
المشورة  تقديم  وأيــضــاً  الجمعية، 
الــتــخــصــص،  ــال  ــج الــعــلــمــيــة في م
والمهني  العلمي  الأداء  وتــطــويــر 
تيسير  بجانب  الجمعية،  لأعضاء 
والأفــكــار  العلمي،  الإنــتــاج  تــبــادل 

اهــتــمــامــات  مــجــال  الــعــلــمــيــة في 
والمؤسسات  الهيئات  بين  الجمعية 
وخارجها،  المملكة  داخــل  المعنية 
المجتمعي  العلمي  الــفــكــر  ونــشــر 
لــلــتــعــريــف بمـــجـــالات الــســيــاحــة 
وتحديد  المجتمع،  على  ــا  ــره وأث
والــقــواعــد  السياحية  الأعــــراف 
والمعايير العلمية الخاصة بممارسة 
مع  يتماشى  بمــا  السياحية  المهن 

الأنظمة العامة.
وتــســعـــــي الجــمــعــيــة لــلــتــعــاون مع 
الجمعيات والهيئات المتخصصة من 
خال شراكات علمية مع المؤسسات 
في  والمــســاعــدة  الدولية  أو  المحلية 
الأزمات  أو  الحالات  وتحليل  دراسة 
لتنمية  العلمية  الحــلــول  ــع  ووضـ
ودعوة  السياحي،  العلمي  المجتمع 
العاقة  ذوي  والمفكرين  العلماء 
الجمعية،  نشاطات  في  للمشاركة 
لأعضائها  علمية  رحات  وتنظيم 
مجال  في  علمية  مسابقات  وإقامة 

تخصصها.

إعلان تأسيس الجمعية السعودية العلمية للسياحة..
تعزيز دور الجمعيات المتخصصة وإثراء روافد تنشيط السياحة في رؤية 2030
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تحمل الكليات والمعاهد السياحية بالمملكة على 
ومنهجية  علمية  أرضية  وضــع  مهمة  عاتقها 
الاحترافي،  السياحي  والتعليم  التدريب  لقطاع 
القطاعين  ــن  م ــاء  ــرك ــش ال ــع  م ــاون  ــع ــت ال عــبــر 
لتوطين  خــطــط  إعــــداد  في  والخــــاص  ــام  ــع ال
والسياحة،  )السفر  السياحية  القطاعات 
والآثار  السياحي،  والجذب  السياحي،  والإيواء 
من  يملكه  بما  حده  على  قطاع  كل  والمتاحف( 
التحتية  البنية  وتأسيس  وميزات،  خصوصية 
المعايير  إعــداد  حيث  من  والمتطورة  الممنهجة 
البرامج  وبناء  التدريبية  والحقائب  المهنية 
والحقائب  المهنية  المعايير  وإنجــاز  التدريبية 
بناء  بجانب  متميز،  مستوى  على  التدريبية 
اللغة  تشمل  التي  المتكاملة  التدريبية  البرامج 
الإنجليزية العامة والمتخصصة والحاسب الآلي 
المهارات  على  التركيز  ثم  ومن  العامة  والمهارات 

التخصصية لكل مهنة.
السياحي  القطاع  في  والتأهيل  التدريب  ويعدّ 
عاماً محورياً في احتياجات القطاع السياحي، 
سياحية  كــفــاءات  خلق  تحتها  يــنــدرج  والــتــي 
البرامج  في  العالمية  المعايير  أعلى  على  مدربة 
السياحية، وكيفية تحقيق الاستخدام الأمثل 
لتحقيق  وصولًا  فيها  العاملة  البشرية  للموارد 
جودة الخدمة السياحية، كما توصف الكفاءات 
في  إضافة  بأنها  السياحي  العمل  على  المدربة 
القطاع السياحي وكيفية تطويره والإرتقاء به.
الــتــدريــب في  ــر  أث العاقة بــين  ــة  وتــأتــي دراسـ
السياحية  الخدمة  وجــودة  السياحي  القطاع 
يــزداد  حيث  السياحية،  المنشآت  في  المقدمة 
ــب الــعــامــلــين في المــنــشــآت  ــدري ــت ــام ب ــم ــت الإه
كلما  تدريبية  لــدورات  وإخضاعهم  السياحية 
لا  السياحية،  المنشآت  تصنيف  مستوى  ارتفع 

تحقيق  في  يسهم  السياحي  القطاع  وأن  سيما 
القطاعات  أســرع  من  كونه  المتوازنة  التنمية 
تطوراً ونمواً.. فالاقبال المتزايد يفرض التوسع 
الطلب  لمقابلة  السياحة  صناعة  مدخات  في 

المتنامي في صناعة السياحة .
والقطاع السياحي أحد أكبر القطاعات القادرة 
على توفير اعداد كبيرة من الفرص الوظيفية، 
البشرية  ــوارد  المـ وتهيئة  اعـــداد  يتطلب  ممــا 
لشغل الوظائف وتأهيل القوى العاملة، بجانب 
التخصصات  ذات  الوطنية  الكفاءات  استقطاب 
السياحة  عمل  لطبيعة  المائمة  والخلفيات 
العاملة  الوطنية  الــكــوادر  بقدرات  والارتــقــاء 
وزيادة تأهيلها من خال توفير التدريب المائم 
الفرصة  وإتــاحــة  العملية  الخــبــرة  واكتساب 
في  الابتكار  على  وتشجيعها  الوطنية  للكوادر 
أداء الأعمال المنوطة بها، وايجاد ثقافة العمل 
كــوادر  اعـــداد  بهدف  الــواحــد،  الفريق  بــروح 
وطنية مؤهلة في المجال السياحي بالتعاون مع 

الشركة الاستشارية للهيئة.
مدربة  وطنية  كفاءات  وجــود  أهمية  وتكمن 
السياحة  برامج  تعزيز  في  السياحي  القطاع  في 
منشآت  وتشجيع  السياحي،  القطاع  وتوطين 
رأس  على  موظفيها  لتدريب  السياحي  القطاع 
ايجاد  في  يسهم  بمــا  أدائــهــم  لتطوير  العمل 
وتعديل  واستحداث  المؤهلة،  الوطنية  الكوادر 
القطاع  في  العاملة  بالقوى  الخاصة  الأنظمة 
لتطوير  العاقة  ذات  الجهات  مع  بالتنسيق 

الأنظمة الحالية أو إستحداث أنظمة جديدة.
في  العمل  ــرص  ف تبلغ  أن  الــتــوقــعــات  وتشير 
2020م  السياحة )1.7( مليون وظيفة في عام 
اجمالي  إلــيــه  يصل  أن  يمكن  مــا  يمثل  وهــو 
الوظائف المباشرة وغير المباشرة في سوق العمل 

المترابطة  لقطاع السياحة والقطاعات الاخرى 
والنقل  المطاعم  مثل  السياحة  من  والمستفيدة 
وخدمات بناء وتشييد المنشآت السياحية، وبيع 
الهدايا، ومزودي الخدمات في المواقع السياحية 
وغيرها من الوظائف التي تتولد نتيجة للطلب 

على السياحة.
من  الثانية  المرتبة  في  السياحة  قطاع  ويأتي 
العمل  فرص  بلغت  وقد  السعودة،  نسبة  حيث 
من  أكثر  وحــده  الماضي  العام  حتى  السياحية 
حاليا  السعوديون  ويمثل  وظيفة،  ألف   )751(
ما نسبته )27.1 %( من اجمالي عدد العاملين 

في القطاع السياحي.

1.7 مليون وظيفة في عام 2020..
القطاع السياحي والكفاءات المدربة.. ركيزة هامة للارتقاء بصناعة السياحة
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بالمملكة  والفندقي  السياحي  بالتعليم  الخاصة  والمعاهد  الكليات  تلبي 
العربية السعودية كافة أوجه التطوير والتدريب لأبناء الوطن لارتقاء 
هذا  في  العالم  حول  السياحية  الصناعة  ومواكبة  الفندقية،  بالسياحة 
لإحتياجات  تلبية  المجال  هذا  في  المهنية  الكفاءات  صقل  بجانب  المجال، 
والتعرف  المملكة،  في  ــواء  والإي الضيافة  مجالات  في  السياحة  قطاعات 
العمل  مع  تتماشى  التي  التدريس  ومناهج  ووسائل  وطرق  مخرجات  على 

الميداني.
ومع بزوغ مفهوم جديد لهذا النشاط، أثبتت السياحة في الآونة الأخيرة 
أنها مدرة للدخل، وباعثة ومحركة لعديد من الصناعات المدعمة والمكملة 
للأنشطة السياحية في المملكة، لذا حظي هذا النشاط باهتمام كبير من 
لهذا  تنظر  التي  الله-  -يحفظها  الشريفين  الحرمين  خادم  حكومة  قـبل 
النشاط على أنه مولّداً لأعداد كبيرة من فرص العمل والاستثمار لأبناء 

المملكة.
الفندقي  القطاع  في  الاستثمارات  حجم  ومستثمرون  مختصون  ويقدّر 
السعودي خال الأعوام الخمسة المقبلة بـ100 مليار دولار مقارنة بعدد 
في  وظيفة  ألف   300 من  أكثر  القطاع  وفّــر  حين  في  العربية.  الــدول  من 
مختلف مؤسسات الضيافة في المملكة ليصبح أكبر القطاعات الجاذبة بين 
230 ألف  الشباب، ويضم القطاع الفندقي أو الضيافة في السعودية نحو 
 310 نحو  إلى   2020 عام  نهاية  مع  العدد  هذا  يرتفع  أن  ويتوقع  غرفة، 
 149 بنحو  الإنشاء  قيد  زالت  ما  التي  الفنادق  عدد  يُقدّر  بينما  آلاف، 

فندقاً في كل المدن السعودية.
السكنية  والــوحــدات  الفنادق  أي  السياحي،  الإيـــواء  منشآت  وتشمل 
المفروشة والفيات الفندقية والشقق الفندقية والنزل السياحية وفنادق 
الطرق والمنتجعات، التي يبلغ عددها نحو 3.6 ألف منشأة، و721 فندقاً 
المنورة  والمدينة  المكرمة  مكة  وتستحوذ  مفروشة،  سكنية  وحدة  و2860 

على النصيب الأكبر بـ75 % من الاستثمارات الفندقية في السعودية.

 1.582 فندق في السعودية..
السياحة الفندقية.. مجال خصب للاستثمار في المملكة

القطاع  في  أهمية  الأكــثــر  المطلب 
ــو صــنــاعــة الإنــســان  الــســيــاحــي ه
خدمة  على  والقادر  والمدرب  المؤهل 

الرئيسي  والعنصر  الحيوي  الجانب  كونه  فعّال،  بشكل  السياحة 
الخدمية  الأمـــور  كافة  تتوقف  وعليه  السياحية،  العملية  في 
التي  ولدولته  فيه  يعمل  الذي  للمكان  والترويجية  والتسويقية 

يمثلها أمام الزوار الأجانب.
وتظل تنمية العنصر البشري في مقدمة وأولويات الكليات والمعاهد 
ومعاهد  لكليات  الأول  الوطني  المؤتمر  فــإن  ولذلك  السياحية، 
النظرية  هذه  سيعزز  عبدالعزيز،  الملك  بجامعة  بالمملكة  السياحة 
عبر مناقشة واستعراض الكثير من المحاور والأهداف التي تصب في 
احتياجات القطاع السياحي للكفاءات الوطنية المدربة، واستعراض 
تجارب الدول الأخرى أمام شباب الوطن ليكونوا على دراية كبيرة 

بآخر تطورات صناعة السياحة على المستوى الدولي.
بعض  مناقشة  على  الضوء  إلقاء  عند  تتوقف  لا  المؤتمر  أهمية  إن 
العناوين في الجلسات، وإنما يتخطى دوره وقيمته إلى أبعد من ذلك 
بكثير، فهو يركز على كيفية إعداد أجيال محبة للسياحة، فهؤلاء 
الشباب هم ركيزة العمل السياحي في المملكة خال السنوات المقبلة، 

وعليهم نعقد العزم في تعزيز  القطاع السياحي.

الدكتور/ناصر البقمي 
وكيل كلية السياحة

تنمية الكوادر البشرية
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الــســابــع  في  الــعــالــم  ــل  ــف ــت اح
سبتمبر  شهر  مــن  والعشرين 
المــــاضــــي بـــالـــيـــوم الـــعـــالمـــي 
تعزيز  بهدف  وذلك  للسياحة، 
للشعوب  الاجتماعي  الــوعــى 

السياسية  و  الثقافية  و  الاجتماعية  قيمتها  و  السياحة  بأهمية 
والاقتصادية.

تقويم  فى  المحدد  وهو  للسياحة  العالمي  باليوم  الاحتفال  ويهدف   
فعاليات الأمم المتحدة في 27 سبتمبر من كل عام  إلى إبراز إمكانية 
المستدامة  التنمية  أهــداف  تحقيق  فى  المساهمة  في  السياحة 
ومعالجة بعض التحديات الاجتماعية الملحة التى يواجهها عالمنا 

اليوم.
وتعمل الهيئة العامة للسياحة والتراث الوطني منذ تأسيسها في عام 
2000 م على تأهيل وتطوير قطاعات السياحة والتراث الوطني في 

المملكة وإشراك المواطن في العملية السياحية من خال رفع الوعي 
وتطوير  وتنمية  سياحيا،  وتنميته  المجتمع  وتثقيف  الاجتماعي 
البرامج  وتنفيذ  السياحية  والوجهات  التراثية  المواقع  وتأهيل 

والفعاليات والانشطة السياحية لتحقيق التنمية المستدامة.
للتراث  جديدة  حياة  )التحول..  فيلم  على  الاختيار  وقع  وقد 
العمراني السعودي( الذي أنتجته الهيئة العامة للسياحة والتراث 
إذ  الاحتفال،  في  المشاركة  العالمية  الأفــام  قائمة  ضمن  الوطني، 
يتميز  ما  المملكة، متناولًا  في  التراثية  المواقع  من  نماذج  يستعرض 
البعد  تعكس  وتاريخية،  معمارية  مامح  من  العمراني  التراث  به 

الحضاري للمملكة والأهمية الثقافية والاقتصادية.

لكليات  الأول  الوطني  المؤتمر  يكتسب 
المنعقد  بالمملكة  الــســيــاحــة  ومــعــاهــد 
أهمية  بجدة  عبدالعزيز  الملك  بجامعة 
لما  السعودية  السياحة  صناعة  في  كبيرة 
لتلبية  تسعى  ثرية  جلسات  من  يحتويه 

احتياجات القطاع السياحي من الكفاءات الوطنية.
أن  العمل  أوراق  ومحاور  العمل  خطة  إعــداد  مراحل  خال  حرصنا   لقد 
 . الخاص  القطاع  ومتطلبات  التعليم  مخرجات  بين  الفجوة  سد  في  نساهم 
وسنستعرض خال فترة انعقاد المؤتمر مناقشة ثاثة محاور رئيسية  تشمل 
فرص العمل في مجال الرياضات البحرية ومشروع تكامل والذي يهدف إلى 
في  الاجتماعية  والتنمية  العمل  وزارة  ودور  السياحية  الوظائف  توطين 

توطين الوظائف السياحية.
وإضافة إلى ذلك سيتم مناقشة أوراق العمل حول أهمية تدارس مخرجات 
التعليم للعمل لذا أولينا قطاع الحج والعمرة والضيافة والتموين أهمية في 
أوراق العمل من حيث دارسة ومعرفة وحلول  المواصفات المطلوبة من وجهة 

نظر القطاع الخاص.
وأمام هذه الفرص السياحية  حرصنا في جانب آخر أن تكتمل ورش ومحاضر 
مخرجات  تطوير  في  العالمية   والخبرات  التجارب  استعراض  على  المؤتمر 
عالمية  جامعات  لثاث  عمل  أوراق  المؤتمر  يطرح  حيث  السياحي  التعليم 
العالمية  التجارب  هذه  من  لاستفادة  اوروبا  غرب  أقصى  إلى  أسيا  شرق  من 
المشاريع  هذه  السياحة,  صناعة  تطور  مع  مناهجها   مائمة  مدى  ومعرفة 
لكليات  الإستراتيجية  الخطة  إعداد  في  للمساهمة  ستدفعنا  التعليمية  

ومعاهد السياحة والضيافة  .

تصدر عن المركز الإعامي بالجامعة

المشرف العام
مدير الجامعة

أ.د. عبد الرحمن بن عبيد اليوبي

نائب رئيس التحرير
نائب المشرف العام على المركز الإعامي

د. أحمد بن علي الزهراني

نائبة رئيس التحرير
نائبة المشرف العام على المركز الإعامي

د. ريم بنت علي الرابغي

مدير التحرير
عائض بن محمد الزبيدي

رئيس التحرير
المشرف العام على المركز الإعامي

د. شارع بن مزيد البقمي
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أخبار
الجامعة

أ.د. يوسف بن عبدالعزيز التركي
وكيل الجامعة للدراسات العليا

و البحث العلمي

بفيلم التحول...
السعودية تحتفل بيوم السياحة العالمي 

القديه عاصمة المغامرات المستقبلية
» أكبر مدينة ثقافية ورياضية وترفيهية في المملكة

» 334 كيلومتر مربع مساحة المدينة
» 2018 وضع حجر ا�ساس 

» 2022 افتتاح المرحلة ا�ولى 
» يضم المشروع مدينة (Six Flags) الترفيهية

» توفر أنشطة رياضية وصقل مهارات الشباب السعودي

» أماكن لمحبي الرحلات البرية وعشاق المناظر الطبيعية
» دعم هواة سباق السيارات لممارسة هواياتهم بأسلوب مفيد 

وآمن
» ألعاب الواقع الافتراضي بتقنية الهولوغرام ثلاثي ا�بعاد

» سلسلة من أرقى البنايات المعمارية والفنادق العالمية
» توفير أشهر المطاعم والماركات العالمية للاستمتاع بالتسوق

أهمية مؤتمر كليات السياحة


