
أساسيات انتعهيى الانكتروني 
 وانتعهيى عن بعد

هنادي الخضٌر: أستاذة   



هو طرٌقة للتعلٌم باستخدام آلٌات الاتصال الحدٌثة من حاسب وشبكاته و •

وكذلك بوابات الإنترنت سواءً كان ... ( صوت وصورة و) وسائطه المتعددة

 عن بعد أو فً الفصل الدراسً 

المهم المقصود هو استخدام التقنٌة بجمٌع أنواعها فً إٌصال المعلومة للمتعلم •

 .  بأقصر وقت وأقل جهد وأكبر فائدة

والدراسة عن بعد هً جزء مشتق من الدراسة الإلكترونٌة وفً كلتا الحالتٌن •

 ، (مصدر المعلومات ) فإن المتعلم ٌتلقى المعلومات من مكان بعٌد عن المعلم 

         

 

 مفهوم التعلٌم الالكترونً



:بعض المصطلحات الخاصة بالتعلٌم الالكترونً  

• Online education. 

• Long life learning. 

• Distance education. 

• Web-based training. 

• Computer-based training. 

• technology-based training. 

 

 



 أهداف انتعهيى الانكتروني

سد النقص فً أعضاء هٌئة التدرٌس. 

 جعل التدرٌب أكثر مرونة وتحرٌره من القٌود المعقدة كالعوائق

 .الزمانٌة والمكانٌة

تحقٌق العدالة فً فرص التدرٌب. 

خفض كلفة التدرٌب وجعله فً متناول الجمٌع. 

ًالاسهام فً رفع المستوى الثقافً والعلمً و الاجتماع. 

العمل على التدرٌب والتعلٌم المستمر. 

العمل على توفٌر مصادر تعلٌمٌة متنوعة ومتعددة. 



 يزايا انتعهيى الانكتروني

 .تجاوز قٌود الزمان والمكان1.

 .توفٌر فرص القبول فً التعلٌم العال2ً.

مراعاة الفروق الفردٌة بٌن المتعلمٌن من خلال تمكٌنهم من إتمام 3.

 .عملٌة التعلٌم فً بٌئات مناسبة

 .إتاحة الفرصة للمتعلمٌن للتفاعل الفوري الكترونٌا4.

 .نشر ثقافة التعلٌم والتدرب الذاتٌٌن فً المجتمع5.

رفع شعور الطلاب بالمساواة فً توزٌع الفرص فً العملٌة 6.

 .التعلٌمٌة وكسر حاجز الخوف والقلق

 .سهولة الوصول إلى المعلم إلكترونٌا7.

 

 



 يزايا انتعهيى الانكتروني

تخفٌض الأعباء الإدارٌة للمقررات الدراسٌة من خلال استغلال 8.

 .الوسائل الالكترونٌة

 .استخدام أسالٌب متنوعة أكثر دقة وعدالة فً التقوٌم9.

تمكٌن الطالب من تلقً المادة العلمٌة بالأسلوب الذي ٌتناسب مع 10.

 .قدراته

 .توفٌر رصٌد ضخم متجدد من المحتوى العلمً والاختبارات11.

 .عدم الاعتماد على الحضور الفعل12ً.

 .تقلٌل الأعباء الإدارٌة بالنسبة للمعلم13.

 

 



 وسائم انتعهيى الانكتروني

(:غير المتزامن)الاتصال غير المباشر  -1  

حٌث ٌتم الاتصال بٌن الأشخاص بشكل غٌر مباشر ومن دون 

.حضورهم فً نفس الوقت، وٌتم ذلك باستخدام البرٌد الالكترونً  

(:المتزامن) الاتصال المباشر  -2  

:من خلال هذا الأسلوب ٌتم التخاطب فً نفس الوقت   

 .التخاطب الكتابً•

 .التخاطب الصوتً•

 (المؤتمرات المرئٌة) التخاطب بالصوت والصورة •



 مكونات ومصادر وأنظمة  التعلٌم الالكترونً



 مكونات التعلٌم الالكترونً

 .الطلاب•

 .الهٌئة التدرٌسٌة•

 .المساعدون•

 .الفنٌون•

 .الإدارٌون•



الطلاب -1  
 :يتسم طلاب التعليم الالكتروني بالتالي 

 .الغالبٌة العظمى هم الأكبرسنا ولهم وظائف ٌباشرونها•

الحصول على : تنوع أسباب التحاق الطلاب ببرامج التعلٌم عن بعد•

 .شهادة، اكتساب مهارات جدٌدة

ٌعتبر الطلاب منعزلٌن حٌث تغٌب لدٌهم الدافعٌة النابعة من التفاعل •

 .مع الآخرٌن

المبتدئٌن منهم ٌواجهون بعض الصعوبات فً تحدٌد أنسب البرامج •

 .المقدمة

 



 الهيئة التدريسية -2
 :مهارات وقدرات الهيئة التدريسية

 FrontPage or Dreamالمعرفة ببرنامج معالج النصوص او •
Weaver   وذلك لتصمٌم الدروس. 

حٌث ٌتوجب أن ٌتكون المقرر من  htmlالمعرفة بلغة النص الفائق •

 .صفحة رئٌسٌة وصفحات ثانوٌة  مرتبطة بها

  pdfالمعرفة بالمعٌار العالمً المستخدم فً نشر الوثائق الكترونٌا •

الاستفادة من المعلومات التً تم تطوٌرها مسبقا من أجل إنجاز دروس •

 .جدٌدة

 .العمل على وجود قائمة المحتوٌات الرئٌسٌة•

عدم الإفراط فً استخدام الرسومات البٌانٌة كبٌرة الحجم لأنها تثقل •

 .الصفحات وبالتالً تحتاج إلى وقت طوٌل لتنزٌلها

 



الهيئة التدريسية -2  
 .الحرص على زٌادة أو تغٌٌر المعلومات حسب الحاجة•

 .تقدٌم معلومات الكترونٌة كاملة عن الدرس•

ضرورة توصٌل قنوات الاتصال المناسبة المكتوبة أو المسموعة أو •

 .المرئٌة

 .مطالبة المتعلم بالقٌام بواجبات ووظائف منزلٌة إرسالها الكترونٌا•

 .عرض تغطٌة المادة كصفحة على الشبكة أو كملف قابل للتنزٌل•

 .وضع قائمة الكترونٌة بالمراجع المكملة للدرس•

 

 



 :  المساعدون -3
ٌمكن الاعتماد على المساعد من قبل المدرس لٌقوم بدور الوسٌط بٌنه 

 .وبٌن الطالب 

 :الفنيون -4
 .من خلالهم ٌتم التخطٌط والإمداد بالبرامج والمقررات الدراسٌة 

 :  الإداريون -5
ٌؤثرون بدرجة كبٌرة فً تخطٌط وتنفٌذ برامج التعلٌم الالكترونً إلا 

 .أنهم ٌفوضونها إلى الفنٌٌن بمجرد تشغٌلها

 

 



 مصادر التعلٌم الالكترونً
 .التلفزٌون التعلٌمً•

 .مؤتمرات الفٌدٌو•

 .المواد المطبوعة•

 .قواعد البٌانات•

 .شبكة الانترنت•

 .الفصول الافتراضٌة•



 مكونات الفصل الافتراضي
 .خاصٌة التخاطب المباشر•

 .التخاطب الكتابً•

 E- board. السبورة الالكترونٌة•

بٌن المدرس والطلبة أو بٌن )المشاركة المباشرة للأنظمة والتطبٌقات •

 Application sharing (.الطلبة

 File .إرسال وتبادل الملفات مباشرة بٌن المدرس والطلبة•
Transfer 

 



 مكونات الفصل الافتراضي

 .متابعة الدرس وتواصله لكل طالب على حدة أو لمجموعة طلبة•

 PowerPoint .خاصٌة استخدام برامج العرض الالكترونً•
Slides 

  Video clips.خاصٌة استخدام برامج عرض الأفلام التعلٌمٌة•

 Poll user .خاصٌة توجٌه الأسئلة المكتوبة والتصوٌت علٌها•

 follow.خاصٌة توجٌه أوامر المتابعة لما ٌعرضه المدرس للطلبة•
me 

 



 مكونات الفصل الافتراضي

 .خاصٌة إرسال توصٌلة لأي متصفح لطالب أو أكثر•

 .خاصٌة السماح لدخول أ إخراج أي طالب من الفصل•

 .خاصٌة السماح للكلام أو عدمه•

 .خاصٌة السماح للطباعة•

 خاصٌة تسجٌل المحاضرة•



 نظاو انفصول الافتراضية



 ييزات وعيوب انفصول الافتراضية 

 :نقاط الضعف •
ضرورة أن يكون للطالب القدرة علي استخدام الحاسب ▫

 .الالكتروني

ضرورة أن يكون المعلم علي قدر كبير من المعرفة بالتعامل مع ▫
 .الفصول التخيلية وكيفية التعامل مع الطلاب من خلالها

 .ضرورة توفر شبكة الانترنت أو شبكة معلومات محلية الانترانت▫

ضرورة توفر محتوي تعليمي مناسب للنشر علي المواقع باللغة ▫
 .التي يستوعبها الطلاب

 .ضرورة وجود نظام إدارة ومتابعة لنظام الفصول التخيلية▫

 



 أنظمة التعلٌم الالكترونً
 learningهً اختصار لعبارة : LMS -نظام إدارة التعلٌم •

management system  وتعنً نظام إدارة التعلٌم. 

 

وهو اختصار لعبارة :  LCMS -نظام إدارة المحتوى التعلٌمً•

learning content management systems  وتعنً نظام

 .إدارة المحتوى التعلٌمً

 



 LMS -نظام إدارة المحتوى التعليمي    

لاٌركز كثٌرا على المحتوى لامن حٌث تكوٌنه ولاإعادة 

 استخدامه ولا حتى من حٌث تطوٌر المحتوى



 LCMS -نظام إدارة المحتوى التعليمي    

 : LCMSأهم مراحل 

 .إدراج وإدارة بٌانات المتدربٌن: التسجٌل•

 .جدولة المقرر، ووضع خطة التدرٌب: الجدولة•

 .إتاحة المحتوى للمتدرب:التوصٌل•

 .متابعة أداء المتدرب: التتبع•

 .التواصل بٌن المتدربٌن من خلال الشاشات: الاتصال•

 .إجراء اختبارات للمتدربٌن: الاختبارات•



 WebCT 

أشهر أنظمة إدارة التعليم الإلكترونية التجارية   

 :WebCTمزايا نظام 
 .منتدى لمناقشة المواضٌع•

 .مٌزة تحمٌل الملفات من قبل المتدرب•

 ,مٌزة المباشرة الحٌة بٌن أفراد المجموعة•

 .إمكانٌة تقسٌم المتدربٌن إلى مجموعات•

 .مٌزة إنشاء اختبارات ذاتٌة للنتدربٌن•

مٌزة إخفاء المادة وعرضها على المتدربٌن حسب الوقت أو التارٌخ •

 .أو المجموعة

 



 WebCT 

أشهر أنظمة إدارة التعلٌم الإلكترونٌة التجارٌة   

 :WebCTتابع مزاٌا نظام 

 .مٌزة متابعة المتدرب فً كل مكان من بداٌة دخوله النظام•

 .مٌزة توافق النظام مع العدٌد من المعاٌٌر العالمٌة•

 .مٌزة القوالب الجاهزة لكً ٌتمكن المتدرب من وضع أي محتوى•

وجود السمات والواجهات الجاهزة لكً تعطً المشرف إمكانٌة تغٌٌر •

 .الواجهات

 .متاح بأربع عشرة لغة منها الانجلٌزٌة والعربٌة•

 .مؤسسة تعلٌمٌة على مستوى العالم 2500تستخدمه أكثر من •

 

 



 أهمٌة المعٌارٌة، ضبط ومعاٌٌر الجودة



 أهمٌة المعٌارٌة فً التعلٌم الالكترونً

فماذا .أهمٌة المعٌارٌة فً التعلٌم الالكترونً ملازما لأهمٌة التعلٌم الالكترونً نفسه

:نعنً بالمعٌارٌة  

 تعنً النموذج المرجعً لمكونات المحتوى المشترك: سكورم•

Sharable Content Object reference Model: SCORM 

:المٌزات التً ٌحققها سكروم عند تطبٌق معاٌٌره  

 .إمكانٌة نشر المحتوى الرقم1ً.

 .إمكانٌة استخدام المحتوى الرقم2ً.

 .إمكانٌة متابعة أداء المتعلم وتطوره الأكادٌم3ً.

إمكانٌة ضم جزئٌات المحتوى المختلفة للحصول على محتوى تعلٌمً 4.

 .ذي تتابع وتشعب ملائم



 ضبط الجودة فً التعلٌم الالكترونً

نجاح أي نظام تعلٌمً ٌعتمد بشكل أساسً على التزامه بمعاٌٌر جودة 

 متفق علٌها عالمٌا، ولتحقٌق الجودة فً التعلٌم الالكترونً لابد من 

:ثلاثة شروط أساسٌة  

 .ضمان النمو الحقٌقً فً سلوك المتعلم 1)

 .المواءمة مع احتٌاجات المجتمع2)

 .توفر الخصائص العلمٌة والمهنٌة للمؤسسة3)

:مجموعة من الأسالٌب أهمها اتباعولتحقٌق الشروط السابقة، ٌنبغً   

 توفٌر شروط أساسٌة فً الطلبة الملتحقٌن بالتعلٌم الالكترونً لضمان

 .تعلٌمٌة مناسبة مدخلات

توفٌر شروط نوعٌة فً المادة التعلٌمٌة وكافة البرمجٌات المستخدمة. 

 



 ضبط الجودة فً التعلٌم الالكترونً

  تنفٌذ البرامج التعلٌمٌة وفق مراقبة دقٌقة. 

 تقٌٌم البرامج  التعلٌمٌة المستخدمة فً ضوء المستجدات الثقافٌة

 .والاجتماعٌة

 تطوٌر أداء أعضاء هٌئة التدرٌس لضمان جودة وقوة المدخلات

 .التعلٌمٌة

  إعادة النظر فً النظام الإداري والفنً وتخلٌصها من كل ماٌعرقل

 .التعلٌم

 إخضاع النظام الالكترونً إلى إجراءات التقٌٌم من أجل تشخٌص

 .  نقاط القوة والضعف لتعزٌز الأولى ومعالجة الثانٌة



 معاٌٌر الجودة فً التعلٌم الالكترونً

 .تصمٌم المنظومة المتكاملة للتعلٌم عن بعد1.

المعاٌٌر الأكادٌمٌة ومعاٌٌر الجودة فً مراحل تصمٌم البرامج 2.

 واعتمادها ومراجعتها

 ضبط الجودة والمعاٌٌر فً إدارة برامج التعلٌم عن بعد3.

 تطوٌر ودعم الطلاب4.

 تقٌٌم الطلاب5.


