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   : المقرر وصف
تعريف بحوث  التسويق، وأهمية بحوث التسويق لمتخذ القرار التسويق في منظمات الأعمال الربحية وغير : بحوث التسويق فيالمساق مقدمة يتناول هذا 

لتجميع  الاستبانةداد الربحية، والعمليات الخاصة بتنظيم بحوث التسويق، إضافة إلى أنواع البحوث التسويقية المستخدمة وتصنيفاتها المختلفة، وكيفية إع

إضافة الى  مراحل إعداد البحوث التسويقية من تحديد المشكلة والتحليل والبيانات اللازمة لإتمام البحث التسويق . البيانات المطلوبة، والعينات وانواعها

.ومصادرها، واستخدام المنهج العلمي في إدارتها ، آليات القياس وتحضير العينات  

 

  :المقرر أهداف

: يهدف هذا المساق إلى   

 تحديد بالمقصود بالبحوث التسويقية  •

 التعرف إلى أنواع البحوث التسويقية وارتباطها بمنهحية البحث العلمي  •

 التعرف إلى أساليب القياس وإعداد العينات  •

 التعرف إلي مستويات التحليل الأولي والمتقدم  •

 د المشكلة وتجميع البيانات وانتهاءً باعداد التقرير النهائي والتوصيات التعرف إلى مراحل إعداد البحوث التسويقية من تحدي •

 ��و	�ت ا���دة: 
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  :على الفصل الدراسي العلمي المحتوىتوزيع 

  الأسبوع  الموضوع
  :ا�	A@ ا?ول
 ��وث ا���و
ق

 ��د��   – ١

٢- 
��
  ,���B ���ث ا��
٣- �"��
��Cم ا�#�>���ت ا��  

  الأول

���Dا� @A	ا�:  
*CE,�"��
  $ ا�F�7 ا��

١-  ;�0"�  
٢- 
��
   ا�#
Hو�*; اGدار�; 4( ���ث ا��
٣- 
��

 و�0�� ا����
  ا��F3�� )*� ;2I ا��
٤- 
��
  ,CE*$ وظ*	; ���ث ا��

  الثاني

F��Dا� @A	ا�:   

��
  ا��اع ���ث ا��

١-  ;�0"�  
٢- 
��
  ,B*EA ���ث ا��
٣-  L<4 B*EAض أ%�سا���Oا�  
-�P�Q/�%�ا F�7ا�  
  �F�7 ا��R	�ا-

   ا�F�7 ا��	
*�ي

  الثالث

  :ا�	A@ ا��ا�1
  ا�F�7 ا��>#� وأ%��*Tا�=��"; ا��>#*; 

١- ;�0"�  
٢- F�7ا��>#*; وا� ;��CEا�  
٣- F�7ا� �P &*در ا����A�  

*; �>=��"; ا��>#*; -٤*Uا�#"���ت ا��  
- ;</Q#0 ا��0�,  
  V�*R; ا�	�وض -
  ا�7�Wر ا�	�5*�ت -
-�X<*<�,و  U��E0 ا��0�,  

  الرابع

Y��Zا� @A	ا�:  

��
  ا�"*�س �P ���ث ا��

١-   ;�0"�  
  ,���B ا�"*�س -٢
٣- Y*��"#اع ا���  ا
  0Rق اداة ا�"*�س -٤
  ا�0Aق ا�0اW>� وا�0Aق ا��Zر[�-٥

  

  الخامس
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  :ا�	A@ ا�
�دس
;*"��
  [#1 ا�7*���ت ا��

١- ;�0"�  
  أ%��*T [#1 ا�7*���ت -٢
٣- ;*AZQت ا�I��"#أ%>�ب ا�  

  السادس

  :	A@ ا�
��1ا�

��
  ا?%>�ب ا������7 و���ث ا��

١- ;�0"�  
  ط7*�; ا?%>�ب ا������7 -٢
٣- ;��7Z#ا����رب ا�#�#>*; وا����رب ا�  
  أ��اع ا����رب -٤

  السابع

)��Dا� @A	ا�:  
�X4ا��  ا��*�Eت وا

١- ;�0"�  
٢- ;E*ا�� $*#A,   

  الثامن

1��, :)��Dا� @A	ا�:  
  أ��اع ا��*�Eت -
 ا���#�3*; -
  V*� ا���#�3*; -

  التاسع

  :ا�	A@ ا���1%
  ���ث ا���/�ر وا��=���

١-   ;�0"�.  
  .���ث ا���/�ر وا��=���أھ#*;  -٢

*; ���I/�ر -٣*Uا�#�ا3@ ا��.  
 ,��*0 ا�P/�ر -
  .ا���O>; ا?و�*; -
- �E	ا���>*@ ا�  
  ا�7�Wر �	X�م ا�#�E  ا��0�0 -

  العاشر

  :ا�	A@ ا���-�
IX�%�ا _#Eث ا�����+  

١- ;�0"�  
٢- �+IX�%�ا _#Eا� @*<�,  
��ا�� ا��Qاء -٣ @*<�,  
٤- �Uا�Qك ا��<
��� H7E�<� داةb+ ��ا�Eث ا����  
  ,�>*@ ا�#�اB2 وا�,��ھ�ت -٥

  الحادي عشر

�Q4 ا���دي @A	ا�:  
;*"��
  ��ا[�; و,B*EA ا�7*���ت ا��

١- ;�0"�  
  ��ا[�; و,20*
 ا�7*���ت -٢
  ,��*& ا�7*���ت -٣
  0و�;ا�� -٤

  الثاني عشر
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�Q4 ���Dا� @A	ا�:  
  ,�>*@ ا�7*���ت ا��
��"*; و,	
*�ھ�

  ا���>*@ ا?و�� �>7*���ت -١
  �"��*Y ا�E&4; ا�#�+&�; -٢
٣- 6�Qا�� Y*��"�.  

  الثالث عشر

 @A	ا�F��Dا� �Q4:  
  الرابع عشر  إ04اد ا��"��� ا��U�XE و,"0�$ ا���R*�ت

  الخامس عشر  الاختبار النهائي
 

 :جات المتوقعةالمخر 

  :عند الانتهاء من دراسة هذا المقرر، سوف يكون الطالب قادرا على

  
١. 
��

*; ا�#
��P ;�0Z ���ث ا��*Uت ا����<=A#ا� L<4 ا����ف.  
٢. ;*D�71 ا��ر�Q#إ04اد ا� �P �#<ا�� F�7ا� ;*�XE� L<4 ا����ف. 
 .,#/( ا�=>7; �( إ04اد ��Qوع ��IW )� Fل إ,�7ع ا�#�XE*; ا��>#*; .٣
 .���ف L<4 ���#1 ا�0را%; وط��"; ا�W*�ر ا��*�XE� ;Eا� .٤
 ا��#**& �*( ا?��اع ا�#<�Z	�E*�<� ;ت .٥
٦.  ;� ).U�2#; ا�%�"�Aء(ا��#/( �( إ04اد ا��7�%
 ا����ف L<4 ا?%��*T اU�A3G*; ا�#
��P ;�0Z ,�>*@ ا�7*���ت  .٧

 

 : الكتاب المقرر

  ، مدخل منهجي تحليلي �
وث ا���و�ق
  ، دار وائل للنشر والتوزيع٢٠٠٨. ناجي معلا. د. أ
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  :طريقة التقييم

   
� ١٠٠ ا�����ن ا�	�����در  

  


